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Теорія поколінь

Це концепція, яка описує різницю 
між людьми різних вікових груп в їх 

поглядах, цінностях, способах 
мислення та поведінці.

У 1991 році американські вчені 
випустили книгу під назвою  

"Покоління", в якій розглянули 
історію кожного покоління. Вільям Штраус

Нейл Хоу



Бейбі-бумери
1944 – 1963 р.р.

Покоління Х
1964 – 1984р.р.

Міленіали (Y)
1985 – 2003 р.р.

Зумери
2004– 2015 р.р.



Покоління ЗУМЕРІВ

Зумери - це перше покоління, яке 
виросло з комп'ютерами та 

Інтернетом у сучасній формі, 
тому вони відрізняються від своїх 

попередників в їхньому 
відношенні до технологій та 

інтернету.



Особливості ЗУМЕРІВ
1. Не бояться помилятися, вільно висловлюють свої думки 

і незадоволення.
2. Не бояться конкуренції. Не вміють працювати на інтерес 

команди, більше цінують власну вигоду.
3. Толерантні, виступають за справедливість та  рівність 

всіх людей.
4. Володіють високим рівнем цифрової грамотності, 

швидко вміють адаптуватися до нових технологій та 
інформаційних потоків.

5. Налаштовані на досягнення успіху та самореалізацію, 
прагнуть до кар’єрного та особистісного зростання, 
фінансового благополуччя. 

6. Зумери цінують індивідуальність та вільну 
самовиразність, вони вважають себе унікальними.

7. Не визнають жодних авторитетів, особливо суспільної 
думки.



Як працювати з сучасними підлітками?

1. Поважайте їхні потреби та інтереси. 
Працюйте для молоді та заради молоді.

2. Будьте відкриті та готові до спілкування. 
Спілкуйтесь з ними на їхній мові та 
використовуйте знайомі їм технології. 



3. Сприймайте їх як рівних партнерів. 
Дайте їм можливість висловитися та 
зробити власний внесок у процес 
навчання, проявляти свою творчість та 
експериментувати з новими ідеями та 
проектами.

4. Створіть сприятливу доброзичливу 
атмосферу.

5. Хваліть їх за досягнення, визнавайте 
їх зусилля та успіхи.

Як працювати з сучасними підлітками?



6. Будьте відкриті до змін. Використовуйте 
інтерактивні та ігрові методи для підтримки 
навчання та розвитку підлітків.

7. Використовуйте  індивідуальний підхід до 
кожного здобувача освіти.

8. Використовуйте зворотній зв'язок.

Як працювати з сучасними підлітками?



9. Поєднуйте різні види діяльності. Надавайте 
перевагу практичній діяльності.

10. Робіть акцент на розвиток навичок soft 
skills зумерів, таких як комунікація, співпраця 
та лідерство, емоційний інтелект та критичне 
мислення. 

Як працювати з сучасними підлітками?



11. Залучайте до заходів з виховної роботи представників державних органів, 
громадських організацій, благодійних фондів та ін. 

Як працювати з сучасними підлітками?

Волинський медичний центр 
терапії залежностей

ПАТРУЛЬНА ПОЛІЦІЯ ВОЛИНСЬКИЙ ОБЛАСНИЙ 
ЦЕНТР СОЦ.-ПСИХОЛОГІЧНОЇ ДОПОМОГИ



Луцький місцевий центр з надання безоплатної 
вторинної правової допомоги 

Фонд “Наше майбутнє”ГО “ПРІСЕПТ”

Віктор Вальчук Сектор ювенальної превенції

Як працювати з сучасними підлітками?



Коли вам здається що 
вас не розуміють, це не 

прояв особистісної 
зневаги – просто ваш 
співрозмовник бачить 

світ інакше, і щоб 
зрозуміти вас, йому 

потрібен час.



Дякую за увагу!
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